
 
COMUNE DI PREVALLE 

(Provincia di Brescia) 

via Morani 11 

tel. 030.6801622  -  fax 030.6801272 

 

 

OGGETTO: MODALITA’ PRESENTAZIONE ISTANZE ONLINE PER SERVIZI SCOLASTICI, 

SOCIALI E SPAZI COMUNALI 

 

A partire dal mese di Febbraio 2021 si potrà procedere alla presentazione delle istanze online 

direttamente dal sito del Comune di Prevalle. 

Di seguito si riportano i passaggi necessari per inoltrare le richieste: 

 

1.  Accedere al sito del Comune di Prevalle https://comune.prevalle.bs.it/ . Cliccare sul 

riquadro in basso a destra “ISTANZE ONLINE PER SERVIZI SCOLASTICI, SOCIALI E 

SPAZI COMUNALI” 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. Una volta cliccato sull’icona si aprirà la pagina ISTANZE OLNLINE. Selezionare nella 

sezione AVVIO DEL PROCEDIMENTO → ACCEDI AL SERVIZIO 

 

 

 

 

 

https://comune.prevalle.bs.it/


3. In automatico si verrà reindirizzati alla pagina ACCESSO ALL’AREA PRIVATA dove si 

dovrà effettuare il login. L’accesso può avvenire attraverso tre modalità: SPID, oppure 

CRS/CNS o inserendo le credenziali utente e password forniti dall’Ufficio Servizi Sociali. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4. Effettuato l’accesso si aprirà la schermata AVVIO DEL PROCEDIMENTO. In questa 

pagina sono da inserire i dati del richiedente (alcuni campi saranno compilati in modo 

automatico). 

Nella sezione “Gestione richiesta” cliccare sulla tipologia di istanza che si vuole presentare 

e successivamente sullo specifico procedimento di interesse. 

Nel riquadro oggetto si possono inserire informazioni che si ritiene importane specificare 

per comprendere meglio l’istanza. 

 

Esempio: 

 

 
 

 



5. Per completare “l’avvio del procedimento” si deve o firmare digitalmente i documenti, 

oppure, se il richiedente non è in possesso della firma digitale, cliccare su I DOCUMENTI 

NON VERRANNO FLEGGATI DIGITALMENTE. In questo caso è necessario 

identificarsi con un documento d’identità di cui si dovrà specificare numero identificativo e 

data di scadenza.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Per confermare il tutto cliccare su AVVIA COMPILAZIONE.  

 

 

 

6. Si aprirà la pagina AVVIO DEL PROCEDIMENTO.  

Sarà necessario allegare la copia del documento di identità del richiedente, precedentemente 

indicato, cliccando su ALLEGA (il nome del documento del file allegato deve essere tutto 

attaccato es. cartaidentitàmariorossi).  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



7. Procedere poi alla compilazione del modulo online di richiesta cliccando su COMPILA. 

Si aprirà una nuova finestra DETTAGLIO PRATICA che è da compilare in ogni sua parte. 

Una volta inserite tutte le informazioni richieste cliccare su AGGIORNA.  

 

 
 

 

8. A questo punto cliccare su INVIA RICHIESTA. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



9. Si aprirà adesso la terza e ultima pagina AVVIO DEL PROCEDIMENTO.  

Prima di confermare in modo definitivo la domanda si può ricontrollare i dati inseriti 

cliccando su “dati generali della richiesta” e\o su “documenti\allegati”. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

10. Cliccare su INVIA RICHIESTA. 

Si aprirà una finestra con scritto “Confermi l’invio della pratica all’ufficio Preposto?” 

cliccare su OK.     AVETE INVIATO LA VOSTRA ISTANZA! 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



11. Si aprirà la ricevuta dell’invio della richiesta con i relativi dati identificativi → AVVIO DEL 

PROCEDIMENTO.  

Volendo si può stampare la ricevuta in PDF dell’istanza presentata. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Per informazioni e chiarimenti contattare  

l’Ufficio Servizi Sociali al 0306801622 

mail: servizisociali@comune.prevalle.bs.it  

mailto:servizisociali@comune.prevalle.bs.it

